ZAL ACZNIK 1l REGULAMINU ESKLEP.PL
Polityka Prywatnosci

Niniejszy dokument stanowi integralng czes¢ Regulaminu Serwisu internetowego ESKLEP.PL

Polityka Prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest ona zrdodiem
obowigzkow dla Uzytkownikéw Serwisu ESKLEP.PL

INFORMACJE OGOLNE:

1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowej
https://esklep.pl jest POLMARKET.PL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spoétka
komandytowa z siedzibg w Zielonej Gorze przy ul. Poznanskiej 20B, 65-137 Zielona Goéra,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Zielonej Gorze, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS: 0000742570,NIP: 9731059426, REGON 380872518, zwana dalej
,LOPERATOREM".

2. Inspektorem Ochrony Danych w POLMARKET.PL Spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg w Zielonej Gorze jest Ewa Hassa, kontakt
poprzez e-mail: iod@polmarket.pl.

3. OPERATOR uprawniony jest do ujawnienia danych osobowych wytgcznie podmiotom
upowaznionym, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Serwisu internetowego ESKLEP.PL
oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. OPERATOR uzyskuje dane osobowe bezposrednio od Uzytkownikéw Serwisu poprzez
dobrowolne wypetnienie przez nich formularza podczas rejestracji Konta Uzytkownika
na stronie internetowej https://esklep.pl. Dodatkowe dane osobowe dotyczace Uzytkownikéw
Serwisu, np. w zakresie adresu zamieszkania lub numeru NIP, OPERATOR otrzymuje
od Uzytkownikow w zwigzku z realizacjg transakcji sprzedazy. Dane osobowe Uzytkownikow
uzyskiwane sg réwniez w zwigzku ze sktadanymi reklamacjami.

5. Dane osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1),
dalej: ,RODQ”, ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018,
poz. 1000) oraz innymi aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony
danych osobowych.

6. Korzystanie z Serwisu ESKLEP.PL mozliwe jest jedynie po zapoznaniu sie ,z
postanowieniami Regulaminu Serwisu ESKLEP.PL

CEL PRZETWARZANIA:

1. Celem Polityki Prywatnosci jest okreslenie dziatan podejmowanych przez ESKLEP.PL
w zakresie ochrony danych osobowych przetwarzanych, w tym zbieranych za posrednictwem
strony internetowe] https://esklep.pl oraz aplikacji mobilnej oraz powigzanych z nimi ustug
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narzedzi wykorzystywanych przez Uzytkownikdw do wykonywania czynnosci, takich jak
Zaktadanie Konta, zamieszczanie lub przegladanie Ogtoszenh i wykonywanie innych dziatan.

2. OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw w celu zapewnienia funkcjonalnosci
Serwisu zgodnie z jego Regulaminem, a w szczegodlnosci umozliwienie Uzytkownikom
zarejestrowania sie w Serwisie, kontaktu ze Serwisem oraz zapewnianie obstugi Konta
i transakcji Uzytkownika, w tym rozwigzywanie probleméw technicznych.

3. OPERATOR przetwarza dane osobowe pozyskane od Uzytkownikbw w ramach
publikowania Ogtoszeh, wystawianych opinii, odpowiedzi na zapytania wystane przez
formularz kontaktowy, edycji danych Konta, edycji danych do faktur VAT.

4. OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw takze dla swoich celow
marketingowych, co oznacza w szczegolnosci promowanie ustug poprzez prezentowanie
Uzytkownikom dopasowanych do ich zainteresowan ofert oraz promocji. W tym celu
OPERATOR dokonuje czynnosci profilowania. Profilowanie przez OPERATORA
nie ma wptywu na prawa lub wolnosci Uzytkownikéw.

5. OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikow takze w nastepujgcych celach:

a) przeprowadzania badan i analiz Serwisu ESKLEP.PL miedzy innymi pod katem
funkcjonowania Serwisu, poprawy dziatania dostepnych ustug czy oszacowania gtéwnych
zainteresowan i potrzeb odwiedzajgcych;

b) zapewnienia bezpieczehstwa sSwiadczonych ustug drogg elektroniczng, w tym
egzekwowanie przestrzegania Regulaminu  Serwisu internetowego ESKLEP.PL
oraz przeciwdziatanie oszustwom i naduzyciom;

c) obstugi reklamacji;

d) organizacji programoéw lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji promocyjnych,
w ktorych Uzytkownicy mogg wzig¢ udziat;

e) wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym przepiséw podatkowych
lub rachunkowych;

f) zapewnienia obstugi ustug ptatniczych, wykonania ptatnosci prowizji z tytutu Transakcji
w Serwisie ESKLEP.PL, zabezpieczenie ptatnosci, windykacja naleznosci;

6. W przypadku wyrazenia odrebnej, dobrowolnej i swiadomej zgody na otrzymywanie
Newslettera lub na komunikacje handlowg drogg elektroniczng i/lub telefoniczng, OPERATOR
bedzie wykorzystywaé adres e-mail i/lub numer telefonu Uzytkownikéw, w celu przedstawienia
im swojej aktualnej oferty handlowe;.

ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH:

1. OPERATOR przetwarza lub bedzie przetwarzat nastepujgce dane Uzytkownikow
za posrednictwem Serwisu:

ver. 03.01.2020



a) Dane Konta i dane profilowe: utworzenie Konta przez Uzytkownika moze wymagaé podania
informac;ji identyfikujgcych Uzytkownika, w tym jego danych kontaktowych. Takie dane mogag
obejmowaé np. jego adres e-mail, hasto do konta. Zgodnie z dokonanym przez siebie
wyborem, Uzytkownicy majg mozliwos¢ utworzenia w ramach Konta profilu, ktéry zawierac
moze takze inne dane, na przyktad: imie nazwisko, adres zamieszkania, hasto do konta
Uzytkownika, numer telefonu, dane firmowe takie jak NIP (dla firm), nazwa firmy, siedziba firmy
oraz zdjecia umieszczone przez Uzytkownika w Serwisie ESKLEP.PL.

b) Transakcje: OPERATOR w ramach Serwisu ESKLEP.PL moze przetwarzaé¢ informacije
stanowigce dane osobowe Uzytkownika, umozliwiajgce Kupujgcemu i Sprzedajagcemu
zawarcie umowy, przestanie wiadomosci, komunikowanie sie z innymi Uzytkownikami
i dokonywanie ptatnosci za ustugi $wiadczone przez OPERATORA, tj. imie, nazwisko, adres
zamieszkania, nazwa firmy (jezeli osoba fizyczna jg prowadzi), numer NIP (dla firm),
adres e-mail, numer telefonu, dane dotyczace karty ptatniczej lub kredytowej —w zaleznosci
od wybranej metody ptatnosci, bank i numer rachunku bankowego, z ktérego dokonywano
ptatnosci, historia transakgji, adres IP, informacje o urzadzeniu, z ktérego Uzytkownik korzysta
odwiedzajgc strone internetowa https://esklep.pl (np. przegladarka, rozdzielczos¢ ekranu),
historia komunikacji z OPERATOREM, reklamacje, dodatkowe informacje o Uzytkowniku
zawarte w korespondencji e-mail lub przedstawione w rozmowie telefonicznej oraz zgody.

c) Obstuga Uzytkownika: OPERATOR w ramach Serwisu ESKLEP.PL moze gromadzi¢
i w inny sposéb przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw kontaktujgcych sie z dziatem
obstugi Uzytkownika. Dane te mogg byé niezbedne do prowadzenia komunikacji
z Uzytkownikiem (np. udzielenia odpowiedzi na zadane przez niego pytania), ale takze
do zrealizowania jego prosby, rozpatrzenia reklamaciji. Kontakt mozliwy bedzie takze poprzez
wykorzystanie danych umieszczonych w tym celu na Koncie Uzytkownika. OPERATOR bedzie
takze uprawniony do pozyskiwania innych danych osobowych dotyczgcych komunikaciji
z Uzytkownikami, np. informacji zwrotnych ze strony Uzytkownikow.

d) Formularz kontaktowy: OPERATOR w ramach Serwisu ESKLEP.PL moze gromadzi¢ dane
osobowe Uzytkownikow kontaktujgcych sie z ESKLEP.PL oraz ze Sprzedajgcymi
za posrednictwem dostepnych narzedzi, w tym formularza kontaktowego dostepnego
w ramach Serwisu ESKLEP.PL. Dane te sg niezbedne do umozliwienia OPERATOROWI
kontaktu z Uzytkownikami, ale takze umozliwienia Uzytkownikom kontaktu z innymi
Uzytkownikami, w celach zwigzanych bezposrednio z funkcjonowaniem Serwisu ESKLEP.PL.
Udostepniany formularz kontaktowy nie stuzy do prowadzenia prywatnej korespondencii
niezwigzanej z korzystaniem z Serwisu czy tez realizacjg Transakcji i wykorzystanie go
do takich celéw moze stanowi¢ naruszenie Regulaminu Serwisu internetowego ESKLEP.PL.
Z powodu obowigzujgcych przepisow prawa, ktéore nakazujg OPERATOROWI
przeciwdziatanie réznym nieuczciwym praktykom i naruszeniom prawa, OPERATOR jest
uprawniony do gromadzenia danych  dotyczgcych  komunikacji  dokonywanej
za posrednictwem wspomnianego powyzej formularza kontaktowego dla realizacji tych celow.
OPERATOR moze takze analizowac i blokowaé za pomocg specjalnego oprogramowania
wiadomosci przesytane pomiedzy Uzytkownikami, poprzez wspomniany powyzej formularz
kontaktowy, w szczegodlnosci, jesli majg charakter spamu (niechcianych informacji
reklamowych), zawierajg niedozwolone tresci (np. zachete do dokonywania przestepstw)
lub w inny spos6b zagrazajg bezpieczenstwu Uzytkownikow (np. majg na celu niezgodne
z prawem uzyskanie hasta do Konta).
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e) Dane gromadzone przez strone WWW i urzadzenia mobilne: Gdy jest to konieczne
do swiadczenia ustugi Uzytkownikom albo gdy stanowi to uzasadniony interes OPERATORA
lub podmiotow trzecich, (ktérym jest na przyktad zapewnienie bezpieczenstwa zasobdéw IT
albo bezpieczenstwa innych Uzytkownikéw), OPERATOR jest uprawniony do
automatycznego pozyskiwania i rejestrowania danych przekazywanych na serwer przez
przegladarki internetowe lub urzadzenia Uzytkownikow. Takie dane mogg obejmowac np.
adres IP (czyli adres, z ktérego korzysta urzadzenie Uzytkownika wykorzystywane do dostepu
do Serwisu ESKLEP.PL), parametry oprogramowania i sprzetu, z ktérego korzysta Uzytkownik
(umozliwia to poprawe np. jako$¢ swiadczonych przez OPERATORA ustug), przegladane
strony, numer identyfikacyjny urzgdzenia mobilnego, informacje o korzystaniu z aplikacji oraz
inne dane dotyczgce urzadzen i korzystania z systemow, informacje o sposobie korzystania
przez Uzytkownika z Serwisu (jezeli Uzytkownik wyrazi zgode na pliki cookies).

f) Uzupetnianie pozyskanych danych: OPERATOR jest uprawniony do uzupetniania
posiadanych informacji o Uzytkownikach, o dane uzyskane zgodnie z prawem od podmiotow
zewnetrznych oraz na podstawie zgody Uzytkownika.

g) Ankiety: Dodatkowo i tylko za zgodg Uzytkownika, okazjonalnie, w drodze ankiet
przesytanych Uzytkownikom za posrednictwem poczty elektronicznej bgdz udostepnianych
bezposrednio od OPERATORA, OPERATOR zbiera od Uzytkownikow dane demograficzne
i profilowe. Dane te mogg obejmowac na przyktad wiek i pte¢. Dane te wykorzystywane sg
do badania preferencji Uzytkownikow i dostosowywania oferty OPERATORA
do ich oczekiwan, jak rowniez stuzg do analiz statystycznych. Udzielenie zgody na otrzymanie
ankiety, jak tez jej wypetnienie i odestanie do OPERATORA jest zawsze dobrowolne,
a Uzytkownik w kazdej chwili moze zrezygnowaé z otrzymywania ankiet w taki sam sposob,
w jaki zgodzit sie na ich otrzymanie.

h) Konkursy: Okazjonalnie OPERATOR moze organizowa¢ konkursy. Dane osobowe
Uzytkownikoéw (np. dane niezbedne do kontaktu), ktérzy wezmag udziat w konkursie, moga by¢
wykorzystywane przez ESKLEP.PL do sprawnego przeprowadzenia konkursu, np.
do powiadomienia Uzytkownikéw o zwyciestwie.

i) Akcje promocyjne: Okazjonalnie OPERATOR moze organizowaé akcje promocyjne.
Dane kontaktowe Uzytkownikow, ktérzy dobrowolnie wezmg udziat w akcjach promocyjnych
sg przetwarzane przez OPERATORA zgodnie z przepisami prawa i w celach zwigzanych
z promocjg. Uzytkownik w kazdej chwili moze zrezygnowaé z otrzymywania informaciji
o promocjach w taki sam sposéb, w jaki przystgpit do konkursu lub promoc;ji.

2. Informacje zamieszczane przez Uzytkownikéw w Ogtoszeniach oraz opiniach nie pochodzg
od OPERATORA i nie sg przez OPERATORA inicjowane. Z tego powodu OPERATOR nie jest
odpowiedzialny za informacje udostepniane w ramach Ogtoszen oraz opinii. Uzytkownik
powinien starannie rozwazyc¢ ryzyko, ktore moze wigzac sie z takim upublicznieniem swoich
danych osobowych, w szczegdélnosci adresu lub dokfadnej lokalizacji. Takim ryzykiem moze
by¢ na przyktad mozliwos¢ zidentyfikowania Uzytkownika przez inne osoby, utrata czesci
prywatnosci, a w skrajnych przypadkach nawet kradziez tozsamosci. W przypadku logowania
sie do Serwisu ESKLEP.PL za posrednictwem zewnetrznej ustugi uwierzytelniajgcej
oferowanej przez podmioty, nad ktérymi OPERATOR nie posiada zadnej kontroli, np.
Facebook Connect, OPERATOR pozyskuje dane wylgcznie w postaci adresu e-mail
Uzytkownika i tylko na potrzeby takiego logowania.
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CZAS PRZETWARZANIA DANYCH

1. Okres przez jaki OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw jest zalezny od celu
przetwarzania:

a) rejestracia w Serwisie ESKLEP.PL - przez okres, w ktorym Uzytkownik jest
zarejestrowany/zapisany —do czasu wypisania sie z Serwisu. Po tym okresie OPERATOR
bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikbw w celach zwigzanych z rozliczalno$cig
dziatan, do czego jest zobowigzany z mocy przepisbw o ochronie danych osobowych
oraz przez okres przedawnienia roszczen Uzytkownikow;

b) realizacja sprzedazy —przez okres realizacji umowy. Po tym okresie OPERATOR bedzie
przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikdw w celach zwigzanych z rozliczalnoscig dziatan,
do czego jest zobowigzany z mocy przepisdw o ochronie danych osobowych oraz przez okres
przedawnienia roszczeh Uzytkownikéw, jednak nie dtuzej niz przez okres 5 lat;

c) ustugi dostawy przez okres realizacji umowy. Po tym okresie OPERATOR bedzie
przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikdw w celach zwigzanych z rozliczalnoscig dziatan,
do czego jest zobowigzany z mocy przepisdw o ochronie danych osobowych oraz przez okres
przedawnienia roszczen Uzytkownikow;

d) udzielanie odpowiedzi na pytania —w przypadku zarejestrowanych Uzytkownikéw Serwisu
—do czasu wypisania sie z Serwisu. Dla Uzytkownikéw, ktérzy nie dokonali rejestracji-przez
czas niezbedny dla udzielenia niezbednych wyjasnien i odpowiedzi;

e) pozyskane dane o sposobie korzystania przez Uzytkownikéw z Serwisu ESKLEP.PL
(za posrednictwem plikow cookies) oraz dane przetwarzane w bazie marketingowej —przez
caly okres pozostawania Uzytkownikiem OPERATORA —-do czasu wycofania zgody,
a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen, jednak nie dtuzej niz przez okres 5 lat.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1. OPERATOR przekazuje dane osobowe Uzytkownikéw jedynie wowczas, gdy jest to
niezbedne do zrealizowania ustug, ktére Uzytkownik zaméwit. Dane osobowe Uzytkownikow
OPERATORA moze przekaza¢ nastepujgcym zaufanym partnerom:

a) firmom Swiadczgcym ustugi dostawy i utrzymania oprogramowania bazodanowego;

b) podmiotom $wiadczgcym dla OPERATORA ustugi ksiegowe - w celu rozliczenia
dokonywanych transakciji.

2. Dla kazdego z tych celow przekazywane sg jedynie te dane, ktdre sg niezbedne dla jego
osiggniecia. W celu maksymalnego zabezpieczenia danych osobowych UZzytkownikow
OPERATORA tam, gdzie to mozliwe, stosuje narzedzia anonimizacji lub pseudonimizacji.
W przypadku realizacji transakcji pfatniczych, dane osobowe Uzytkownikéw niezbedne
dla zrealizowania ptatnosci, sg udostepniane podmiotom posredniczacym w realizacji
ptatnosci, w tym poprzez:

a) system pfatnosci Przelewy24.

3. Jezeli bedzie to zgodne ze zgodg udzielong przez Uzytkownika OPERATOR moze
udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownikéw innym serwisom internetowym prowadzonym przez
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ESKLEP.PL. W takim przypadku kazdy z Uzytkownikéw, ktérego dane osobowe zostaty
udostepnione, zostanie o tym szczegdtowo poinformowany.

4. OPERATOR nie przekazuje podmiotom trzecim danych osobowych Uzytkownikéw bez
zgody zainteresowanych Uzytkownikéw, chyba Zze zachodzi jedna z nastepujgcych
okoliczno&ci:

a) OPERATOR moze wspotpracowaé z podmiotami trzecimi (np. wyspecjalizowanymi
dostawcami ustug przechowywania danych, albo ustug analitycznych) w celu swiadczenia
ustug przez te podmioty. W takim przypadku podmioty te nie sg upowaznione do
wykorzystywania danych osobowych Uzytkownikéw we wlasnym imieniu (dane zawsze beda
przetwarzane w imieniu i na potrzeby OPERATORA), a ich dziatania podlegajg przepisom
obowigzujgcego prawa oraz zasadom wynikajgcym z niniejszej Polityki Prywatnosci;

b) OPERATOR moze udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownikow organom publicznym
wspierajgcym OPERATORA w walce z oszustwami i naduzyciami u OPERATORA, w tym
w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami dotyczgcymi mozliwych naruszen prawa lub
zwalczaniem innych ewentualnych naruszen Regulaminu ESKLEP.PL

5. W ramach przyjetej Polityki Prywatnosci OPERATOR zobowigzuje sie nie sprzedawaé
danych osobowych Uzytkownikéw. W przypadku restrukturyzacji lub sprzedazy prowadzonej
dziatalnosci lub jej czesci oraz przeniesienia catego majatku lub znaczacej jego czesci na
nowego wtasciciela dane osobowe Uzytkownikéw mogg zostaé przeniesione na Kupujgcego,
w celu zapewnienia kontynuacji $wiadczenia ustugi w ramach ESKLEP.PL.

6. Ze wzgledu na konieczno$¢ zapobiegania wykonywania pewnych funkcji na platformie
ESKLEP.PL robotom internetowym, OPERATOR moze ujawni¢ ostatni adres IP Uzytkownika.

7. OPERATOR moze udostepnia¢é dane zanonimizowane (ij. takie, ktore nie identyfikujg
konkretnych Uzytkownikéw) zewnetrznym ustugodawcom, zaufanym partnerom lub agencjom
badawczym w celu lepszego rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug dla Uzytkownikow,
poprawy ogolnej jakosci i efektywnosci ustug swiadczonych przez OPERATORA.

8. OPERATOR nie sprzedaje danych osobowych Uzytkownikéw ani nie udostepnia ich
komercyjnie podmiotom trzecim.

9. Klikajgc w linki zamieszczone na platformie ESKLEP.PL lub aplikacji mobilnej Uzytkownik
moze zostaé przekierowany do stron internetowych lub serwiséw, ktére stanowig ustuge
Swiadczong przez podmioty inne niz OPERATOR i tym samym znajdujgcg sie poza
jakakolwiek posrednig lub bezposrednig kontrola OPERATORA, w ktorych proces
przetwarzania, w tym gromadzenia danych osobowych odbywa sie zgodnie z zasadami
okreslonymi przez te podmioty np. w polityce prywatnosci wtasciwej dla tych ustug lub aplikacji.

SPOSOB PRZETWARZANIA DANYCH

1. OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw zgodnie z obowigzujgcym prawem,
w szczegolnosci zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych oraz zgodnie
z RODO.

2. Przy przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownikow OPERATORA kieruje sie
nastepujgcymi regutami:
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a) Regutg adekwatnosci: Przetwarzane sg tylko te dane, ktére sg niezbedne dla osiggniecia
danego celu przetwarzania;

b) Regutg transparentnosci: Uzytkownik ma prawo mie¢ petng wiedze o tym, co dzieje sie
Z jego danymi osobowymi;

c) Regutg prawidtowosci: OPERATOR czyni starania, aby dane osobowe Uzytkownikow
przetwarzane w Serwisie byly aktualne i zgodne z prawda. Jezeli Uzytkownik stwierdzi,
ze jego dane osobowe nie zostaly przez OPERATORA zaktualizowane lub sg btedne,
proszony jest o kontakt z OPERATOREM,;

d) Regutg integralnosci i poufnosci: OPERATOR stosuje niezbedne srodki zabezpieczajace
poufnos¢ i integralnos¢ danych osobowych. Zabezpieczenia obejmujg $rodki fizyczne
i technologiczne ograniczajgce dostep do danych osobowych oraz zabezpieczajgce dane
osobowe przed ich utratg;

e) Regutg rozliczalnosci: OPERATOR dazy w swoich dziataniach do umozliwienia rozliczenia
sie z kazdego dziatania dokonanego na danych osobowych.

RODZAJE ZBIERANYCH ZGOD
1. OPERATOR zbiera od Uzytkownikéw nastepujgce zgody:

a) zgoda na komunikowanie sie¢ drogg elektroniczng i/lub telefoniczng w celach
handlowych/marketingowych — obejmuje informowanie o nowosciach produktowych, ofertach,
przecenach, akcjach promocyjnych. Te zgode mozna wyrazi¢ w ramach jednego z formularzy
znajdujgcych sie na stronie internetowej https://esklep.pl lub podczas Rejestracji do Konta
Uzytkownika;

b) inne zgody na otrzymywanie Newsletter i komunikacje telemarketingowg — w ramach
realizowanych akcji promocyjnych.

2. Wyrazenie zgody jest dobrowolne i nie uzaleznia mozliwosci korzystania przez Uzytkownika
z Serwisu ESKLEP.PL

3. Kazda osoba, ktéra wyrazita zgode, ma prawo wycofac ja w dowolnej chwili piszgc e-maila
na adres iod@polmarket.pl lub listownie na adres: POLMARKET.PL ul. Poznanska 20B, 65-
137 Zielone Goéra, z dopiskiem ,Dane osobowe”.

4. OPERATOR informuje, ze podejmie starania aby dziatania zwigzane z wycofaniem zgody
odbyly sie bez zbednej zwtoki, ale w zadnym przypadku nie trwaty dtuzej niz jeden miesigc.
Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

PRAWA OSOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE

1. Uzytkownik moze realizowa¢ w stosunku do OPERATORA nizej wymienione prawa do
ochrony danych osobowych, ktére wynikajg z RODO:

1) Prawo do informacji: W sposéb przejrzysty, przy uzyciu prostego i zwieztego jezyka
OPERATOR poinformuje Uzytkownika o:
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* celach oraz podstawie prawnej przetwarza jego danych osobowych;
* okresie przetwarzania jego danych osobowych;
» mozliwosci profilowania oraz zgtoszenia sprzeciwu;

* przystugujgcych mu prawach: tj. prawie dostepu do danych osobowych oraz otrzymania ich
kopii, prawie do sprostowania, usuniecia danych, prawie do sprzeciwu, mozliwosci cofniecia
zgody w dowolnym momencie, prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

2) Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych: Uzytkownik moze wystgpic¢ z prosba,
aby OPERATOR wyeksportowat z baz danych informacje o danych osobowych Uzytkownika.
Uzytkownik ma prawo do uzyskania dostepu do swoich danych, ktére przetwarza
OPERATOR. W kazdej chwili Uzytkownik moze pobra¢ kopie swoich danych osobowych.
Jesli Uzytkownik zdecyduje sie napisa¢ do OPERATORA, dla celéw bezpieczenstwa przejdzie
weryfikacje i jesli zakonczy sie ona pozytywnie, OPERATOR przesle Uzytkownikowi kopie jego
danych osobowych, zachowujgc adekwatne srodki bezpieczehstwa.

3) Prawo do poprawiania danych: W przypadku powziecia przez Uzytkownika informaciji,
ze przetwarzane przez OPERATORA dane sg nieprawidtowe, Uzytkownik ma prawo poprosié¢
o ich poprawienie, a OPERATOR bedzie zobowigzany to zrobi¢, po przeprowadzeniu
weryfikacji prawdziwosci tych danych;

4) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych: Jezeli pomimo zastosowania sie przez
OPERATORA do reguty adekwatnosci, Uzytkownik uzna, ze OPERATOR przetwarza zbyt
wiele danych, ma prawo zazgdaé¢, aby OPERATOR ograniczyt ten zakres przetwarzania.
Na prosbe Uzytkownika OPERATOR ograniczy przetwarzanie danych tylko do ich
przechowywania. OPERATOR przestanie wtedy wykonywac¢ inne czynnosci sktadajgce sie na
przetwarzanie danych, np. ich udostepnianie. Dotyczy to sytuacji, gdy na przyktad ktos
nieprawnie wykorzystat dane Uzytkownika do rejestracji konta Uzytkownika, a Uzytkownik
bedzie ich potrzebowac, aby wyjasni¢ te sytuacje (w tym przypadku w kontaktach z organami
scigania);

5) Prawo do Zzgdania usuniecia danych: Prawo to, zwane réwniez prawem do bycia
zapomnianym, oznacza prawo Uzytkownika do zgdania, aby OPERATOR usunat z systemow
bazodanowych oraz z dokumentacji wszelkie informacje zawierajgce dane osobowe
Uzytkownika. Nie bedzie mozna tego jednak uczynicC, jezeli na podstawie przepiséw prawa
bedzie istniat obowigzek przetwarzania tych danych (np. dokumenty transakcji dla potrzeb
podatkowych, zobowigzanie z tytutu rekojmi, obowigzek zapewnienia rozliczalnosci naszych
dziatan). W kazdym przypadku OPERATOR usunie jednak dane osobowe w mozliwie
najpetniejszym zakresie, a tam, gdzie nie jest to mozliwe zapewni ich pseudonimizacje,
dzieki czemu dane Uzytkownika, ktére muszg zosta¢ zachowane, bedg dostepne wytgcznie
dla bardzo ograniczonego kregu oséb. Uzytkownik ma prawo zazgda¢ od OPERATORA
usuniecia jego danych. Jezeli po zadaniu usuniecia danych okaze sie, ze OPERATOR jest
zobowigzany prawnie, aby dalej przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika, poinformuje
Uzytkownika o tym.

6) Prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych: Uzytkownik moze
poprosi¢ OPERATORA aby wyeksportowat dane, ktére podat w toku wszystkich kontaktow,
do odrebnego pliku, w celu ich dalszego przekazania do innego administratora danych.
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Na prosbe Uzytkownika w ciggu miesigca otrzyma on od OPERATORA plik z danymi
w powszechnie uzywanym formacie .csv. W ramach tego prawa Uzytkownik moze takze
wskazac podmiot, ktoremu OPERATOR ma przesta¢ jego dane osobowe. Jesli Uzytkownik
chce pobra¢ swoje dane z Serwisu, moze to zrobi¢ poprzez bezposredni kontakt
z OPERATOREM na adres e-mail: iod@polmarket.pl

7) Prawo do sprzeciwu odnosnie profilowania danych: Uzytkownik powinien powiadomié
Operatora o tym fakcie na adres e-mail: iod@polmarket.pl oraz wylogowac¢ sie ze wszystkich
urzadzen i usunac z nich pliki cookies.

2. Niektére podmioty zewnetrzne, ktore Swiadczg swoje ustugi w Serwisie ESKLEP.PL
umozliwiajg Uzytkownikom dokonanie wyboru co do wycofania zgody na gromadzenie
i wykorzystywanie przez nie danych na potrzeby reklam bazujgcych na aktywnosci
Uzytkownika.

3. PIliki cookies: Wiekszo$¢ znanych przegladarek desktopowych i mobilnych (np. Safari,
Firefox, Internet Explorer, Chrome, Opera) udostepnia mozliwos¢ ograniczenia
lub zablokowania wykorzystywania plikow cookies w systemie Uzytkownika. Wiecej informaciji
na temat naszych dostawcéw ustug analitycznych znajdziesz w naszej Polityce plikdw cookies.

4. Jezeli Uzytkownik uzna, ze OPERATOR w jakikolwiek sposéb naruszyt reguty
przetwarzania jego danych osobowych to ma prawo do zitozenia skargi bezposrednio do
organu nadzoru - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W ramach wykonania tego
uprawnienia Uzytkownik powinien podacC petny opis sytuacji wraz ze wskazaniem jakie
dziatanie uznaje za naruszajgce jego prawa lub wolnosci.

5. Realizacja praw Uzytkownika jest co do zasady bezptatna. Uzytkownik nie bedzie musiat
wnosic¢ optaty za realizacje prawa dostepu do swoich danych osobowych (lub za realizacje
jakichkolwiek innych praw). OPERATOR moze jednak pobrac optate w rozsgdnej wysokosci,
jesli zadanie Uzytkownika jest w oczywisty sposob nieuzasadnione Iub nadmierne,
w szczegolnosci ze wzgledu na ich ustawiczny charakter. W takich przypadkach OPERATOR
moze rowniez odmowic¢ spetnienia zgdania Uzytkownika.

6. OPERATOR doktada staran, aby odpowiedzie¢ na wszystkie prawnie uzasadnione zgdania
w ciggu jednego miesigca. Jesli zadanie Uzytkownik jest szczegdlnie skomplikowane
lub Uzytkownik ztozyt kilka zgdan ich rozpoznanie moze zajg¢ wiecej czasu, niz miesigc.
W takim wypadku OPERATOR Uzytkownika o wydtuzeniu terminu i zapewni biezgce
informacje dotyczace realizacji zgdania Uzytkownika.

BEZPIECZENSTWO

1. Wszystkie zbierane przez OPERATORA dane chronione sg przy uzyciu niezbednych
Srodkéw technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia
ich przed dostepem oséb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem.
Podmioty powigzane z OPERATOREM, zaufani partnerzy oraz zewnetrzni ustugodawcy
zobowigzali sie do zarzgdzania danymi osobowymi zgodnie z przyjetymi przez OPERATORA
wymogami bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.

2. Wszystkie informacje, ktére otrzymujemy na temat Uzytkownikow, OPERATOR
przechowuje na odpowiednio zabezpieczonych serwerach. OPERATOR wdrozyt takze
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odpowiednie oraz niezbedne srodki techniczne i organizacyjne stuzgce ochronie danych
osobowych Uzytkownikow.

3. OPERATOR stale ocenia stopieh bezpieczenstwa w ramach swojej sieci oraz monitoruje
wewnetrzne regulacje i procedury zaprojektowane po to, by chroni¢ dane osobowe
Uzytkownikow przed przypadkowg lub niezgodng z prawem utratg, dostepem lub ujawnieniem.

4. OPERATOR identyfikuje mozliwe do przewidzenia ryzyka dla bezpieczenstwa sieci oraz
minimalizuje zagrozenia dla bezpieczenstwa, w tym przez dokonywanie oceny ryzyka
i regularne testy.

5. Ustugi $wiadczone przez OPERATORA nie sg skierowane do dzieci ponizej 16 roku zycia
i OPERATOR s$wiadomie nie pozyskuje informacji na ich temat. Jesli OPERATOR stwierdzi,
ze osoba ponizej 16 roku zycia dostarczyta swoje dane osobowe, natychmiast je usunie.

ZMIANA POSTANOWIEN
1. Polityka Prywatnosci moze by¢ przez OPERATORA zmieniana lub aktualizowana.

2. Wszelkie zmiany zostang zamieszczone na stronie internetowej https://esklep.pl,
a dodatkowo OPERATOR poinformuje Uzytkownikow za posrednictwem wiadomosci e-mail
lub za posrednictwem Serwisu.

3. Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na dokonane przez OPERATORA zmiany, moze
dokona¢ zamkniecia swojego konta wchodzgc w jego ustawienia i wybierajgc opcje
zamkniecia konta.
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